Guia del portal para miembros de
servicios dentales y oftalmologicos

Cree una cuenta para acceder a sus beneficios desde cualquier dispositivo
con conexion a Internet

TheStandard §

Registrese

1. Escanee este codigo QR o visite standard.com/dental-vision-login
y seleccione la opcién donde desea iniciar sesion.

2. Haga clic en Register (Registrarse).

3. Elija su tipo de cuenta e introduzca su nombre, fecha de nacimiento y cédigo postal.
Conéctese a su cuenta

1. Elija una de las tres opciones para validar su identidad y conectarse a su cuenta:

e Informacion sobre reclamaciones: Si recibié una reclamacion o Explicacion de beneficios
(Explanation of Benefits (EOB, por sus siglas en inglés)), introduzca el nimero de reclamacion vy el
codigo fuente. Estos datos se encuentran en la esquina inferior derecha de su EOB.

e Coddigo de verificacion por correo electrénico: Si tenemos su direccion de correo electronico,
podemos enviarle un cédigo de verificacion.

e Otras formas: Introduzca su numero de Seguro Social o de identificacion de miembro. Si recibié una
tarjeta de identificacion, el numero de identificacion de miembro suele estar impreso en la parte frontal
de la tarjeta.

2. Introduzca la direccidn de correo electronico que desea utilizar para iniciar sesiéon en su cuenta.

3. Busque un correo electronico de Standard Authentication e introduzca el cédigo de seis digitos.
El cédigo caducara después de cinco minutos.

4. Opcional: Afiada su nimero de teléfono como método de verificacion de seguridad adicional.

5. Cree su contrasefia siguiendo las directrices que aparecen en la pantalla.

Inicie sesidn

Ya ha completado el registro de su cuenta. Para iniciar sesion, introduzca su direccion de correo electronico

y su contrasena. Si eligié las opciones de verificacion por correo electrénico y por teléfono, seleccione cémo
desea recibir su codigo de verificacion.

Una vez inicie sesién, podra acceder a tarjetas de identificacion, hacer un seguimiento de sus reclamaciones,
calcular costos y encontrar otros recursos utiles.

¢Necesita ayuda con su cuenta?
Llame al equipo de atencion al cliente de The Standard* al 800.547.9515, o al 888.396.8641 si su empleador

se encuentra en New York, o comuniguese con nosotros. Para encontrar un proveedor y consultar recursos
que le ayudaran a gestionar sus beneficios, visite la pagina de Member Resources (Recursos para miembros).
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