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Piense en un seguro como una red de seguridad financiera que puede ayudar a protegerlo cuando 
la vida no resulte como la había planeado. Cada beneficio que The School Board of Volusia 
County, Florida ofrece puede desempeñar un papel importante en ayudarle a alcanzar la seguridad 
financiera.  
 
Inscribirse en la cobertura ahora es una manera fácil de asegurarse de que usted y sus seres 
queridos tengan la protección que necesitan. Use esta guía para explorar sus opciones del  
Seguro Colectivo de Standard Insurance Company (The Standard). 

Actúe ahora para ayudar a proteger 
lo que más le importa 
Explore sus opciones de beneficios con 
The School Board of Volusia County, Florida

• Seguro de Vida Básico  
y por Muerte Accidental  
y Desmembramiento

Beneficios pagados 
por su empleador

Proteja a sus seres queridos

El Seguro de Vida le ayuda a cuidar de su familia 
en caso de que algo le suceda. Puede ayudar a 
sus seres queridos a superar un momento difícil 
y a pagar cosas importantes, como una casa o 
planes universitarios.

El Seguro por Muerte Accidental y 
Desmembramiento (Accidental Death  
and Dismemberment (AD&D, por sus siglas 
en inglés)) le ayuda a proteger la economía de 
su familia en caso de que un accidente cause la 
muerte o una pérdida física grave. Le paga un 
beneficio adicional a cualquier Seguro de Vida 
que ya tenga. Eso puede ayudar a pagar un 
funeral o un cuidado especial continuo.

¿Está listo para presentar su solicitud?
Cuando ya haya revisado sus opciones, solicite 
los beneficios en línea a través de su empleador. 

GP494-ADD/S399, GP310-ADD, 
GP609-ADD 
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El Seguro de Vida Básico Colectivo de Standard Insurance Company le ayuda al ofrecerle 
protección económica, comprometiéndose a pagar un beneficio en caso del fallecimiento 
cubierto de un miembro con derecho de participación. El Seguro Básico por Muerte Accidental y 
Desmembramiento (Accidental Death and Dismemberment (AD&D, por sus siglas en inglés))  
puede ofrecer una cantidad extra en caso de un fallecimiento o desmembramiento cubierto que 
haya sido resultado de un accidente.

El costo de este seguro lo paga The School Board of Volusia County, FL

SEGURO DE VIDA BÁSICO COLECTIVO Y POR MUERTE 
ACCIDENTAL Y DESMEMBRAMIENTO

Derecho de participación

Definición de un miembro Usted es un miembro si es un empleado activo con derecho de participación 
para recibir beneficios, incluyendo a un empleado educativo o auxiliar temporal 
de The School Board of Volusia County, Florida que trabaje por lo menos 1 hora 
a la semana de forma regular.  Usted no es miembro si es un empleado temporal 
(a excepción de un empleado educativo o auxiliar temporal), estacional,  
miembro de las fuerzas armadas enlistado de tiempo completo,  
empleado arrendado o contratista independiente.

Periodo de espera de  
derecho de participación

Usted tiene derecho de participación desde la fecha en la que se convierte  
en miembro.

Beneficios

Cantidad de cobertura  
del Seguro de Vida Básico

La cantidad de cobertura de su Seguro de Vida Básico es de 1 vez sus ingresos 
anuales hasta un máximo de $350,000.

Cantidad de cobertura  
del Seguro Básico por AD&D

En caso de pérdida accidental de la vida, la cantidad de la cobertura de su 
Seguro Básico por AD&D es igual a la cantidad de cobertura de su Seguro de 
Vida Básico. Para otras pérdidas cubiertas, es un porcentaje de la cantidad 
pagadera.

Reducciones por edad La cantidad de su cobertura del Seguro de Vida Básico y por AD&D se reduce a 
un 65% a los 70 años de edad y a un 50% a los 75 años de edad.

Standard Insurance Company
The School Board of Volusia County, Florida
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Esta información es solo una breve descripción de la póliza del Seguro de Vida Básico Colectivo y por 
AD&D patrocinada por The School Board of Volusia County Florida. Las cláusulas que rigen aparecerán 
en la Póliza colectiva emitida por The Standard. La Póliza colectiva describe en detalle las limitaciones, 
las reducciones de los beneficios, las exclusiones y cuándo podrían The Standard y The School Board 
of Volusia County Florida aumentar el costo de la cobertura, modificar o cancelar la póliza.  
Los miembros que están asegurados de conformidad con las estipulaciones de la Póliza colectiva  
tienen a su disposición un certificado del Seguro Colectivo que las describe. Comuníquese con su 
representante de recursos humanos para conocer todos los detalles de la cobertura.
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Otras características y servicios del Seguro de Vida Básico

• Beneficio adelantado

• Instrumentos de servicios para la vida

• Cláusula de portabilidad del seguro

• Beneficio de repatriación

• Disposición sobre el derecho de conversión

• Asistencia al viajero

• Exoneración de la prima.

Otras características del Seguro Básico por AD&D

• Beneficio de bolsa de aire

• Beneficio por desastre común

• Paquete por AD&D ampliado

• Paquete de beneficios para la familia

• Beneficio de cinturón de seguridad.

http://www.standard.com


Explore el mundo  
con confianza
Confíe en la Asistencia al viajero cuando esté fuera de casa.

Standard Insurance Company 



Puede pasarle de todo cuando está en la carretera. Le pueden robar 
el pasaporte, o puede perderlo. Además, hay eventos o circunstancias 
imprevistos que echan a perder sus planes de viajes. Los problemas 
médicos surgen en los momentos más inconvenientes. La asistencia al 
viajero le podrá ayudar a lidiar con estos y otros problemas en cualquier 
momento del día o de la noche.1 

Usted y su cónyuge están cubiertos con la Asistencia al viajero, así como 
sus hijos hasta los 25 años de edad con su Seguro Colectivo de Standard 
Insurance Company (The Standard).2

Protección que viaja con usted
Asistencia al viajero está disponible cuando usted viaja a más de 100 millas 
de distancia de su hogar o internacionalmente durante 180 días como 
máximo por trabajo o placer. Además, ofrece ayuda antes y durante su 
viaje, lo que incluye:

Ayuda con el pasaporte, visa, información del clima y 
de divisas, recomendaciones sobre riesgos de salud y 
requisitos de inoculación, así como detalles específicos de 
cada país, consejos de seguridad y de viaje

Reemplazo de tarjeta de crédito y pasaporte, transferencia 
de fondos y equipaje perdido

Ayuda a reemplazar medicamentos recetados o lentes 
correctivos perdidos y adelantar fondos para pagos 
médicos de emergencia

Evacuación por emergencia al centro médico adecuado 
más cercano y repatriación médicamente necesaria al 
hogar del empleado, incluida la repatriación de restos3

Conexión con proveedores de atención médica, servicios 
de interpretación, un abogado de la zona, oficina consular  
o servicios de fianza

Un compañero de viaje de regreso si el viaje se ve 
interrumpido debido a servicios de transporte de 
emergencia o el retorno de hijos dependientes si no se los 
puede cuidar debido a una hospitalización prolongada

Asistencia para la devolución de su vehículo personal si sus 
servicios de transporte de emergencia lo dejan varado

Medidas de evacuación ante la eventualidad de un desastre 
natural, incertidumbre política o agitación social.

Asitencia al viajero EE
SPU
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1 Asistencia al viajero se ofrece mediante un acuerdo con Assist America, Inc. que no está afiliada a The Standard. Asistencia al viajero está sujeta a 

los términos y condiciones, incluyendo las exclusiones y limitaciones de la descripción del programa de la Asistencia al viajero. Assist America, Inc. 
es la única responsable de proporcionar y administrar el servicio incluido. Asistencia al viajero no es un artículo del tipo de los seguros.  
Este servicio solo está disponible mientras esté asegurado con la póliza colectiva de The Standard.

2 Los cónyuges e hijos que viajan por negocios para sus empleadores no tienen derecho a acceder a estos servicios durante esos viajes.

3 Debe ser organizado por Assist America, Inc.

 The Standard es el nombre comercial de StanCorp Financial Group, Inc. y sus subsidiarias. Los productos del seguro son ofrecidos por Standard 
Insurance Company of Portland, Oregon, en todos los estados excepto en el de New York. Las características de los productos y su disponibilidad 
varían según el estado y son solo responsabilidad de Standard Insurance Company. 

Comuníquese con Asistencia al viajero

800-872-1414 
Estados Unidos, Canadá, Puerto Rico, Islas 
Vírgenes de Estados Unidos y Bermudas

Resto de ubicaciones  
+1-609-986-1234

Mensaje de texto: 
+1-609-334-0807

Correo electrónico: 
medservices@assistamerica.com 

Obtenga la aplicación
Aproveche al máximo la Asistencia al Viajero 
con la App de Assist America Mobile.

Haga clic en uno de los siguientes 
enlaces o escanee el código QR para 
descargar la aplicación. Introduzca su 
número de referencia y su nombre 
para configurar su cuenta. A partir de 
ahí, se pueden utilizar valiosos 
recursos de viaje, incluyendo:

• Acceso solamente pulsando el 
Centro de Operaciones  
de Emergencia de 
Assist America 

• Alertas de viaje en 
todo el mundo

• Tarjeta de 
identificación móvil

• Localizador de 
ubicaciones de 
embajadas.

Número de referencia: 
01-AA-STD-5201

5 

http://www.standard.com
https://apps.apple.com/us/app/assist-america-mobile/id463805175
https://play.google.com/store/apps/details?id=assistamerica.android.v1&hl=en


El Seguro de Vida Colectivo a través de su empleador le brinda la tranquilidad de saber 
que su familia recibirá alguna ayuda económica en el caso de algún fallecimiento. 
Pero, la cobertura con una póliza de Seguro de Vida Colectivo de Standard Insurance 
Company (The Standard) hace más que solo ayudarlo a proteger a su familia de 
dificultades financieras después de una pérdida. Nos hemos asociado a Health 
AdvocateSM para ofrecerle una serie de servicios extras que pueden hacer la diferencia 
ahora y en el futuro.   

Las herramientas y servicios en línea le pueden ayudar a crear un testamento, planificar 
funerales con anticipación y a poner sus finanzas en orden. Después de una pérdida, 
su beneficiario puede consultar a expertos por teléfono o en persona, y obtener otra 
información útil en línea.  

Los Instrumentos de servicios para la vida están disponibles automáticamente  
para aquellas personas aseguradas con una póliza del Seguro de Vida Colectivo de  
The Standard. 

Servicios que pueden ayudarle ahora
Visite el sitio web de Instrumentos de servicios para la vida en  
www.standard.com/mytoolkit e ingrese el nombre de usuario “assurance” [asegurar] 
para acceder a información y herramientas que le ayuden a tomar decisiones 
importantes para su vida.

• Ayuda con la planificación de la herencia: las herramientas en línea lo guían 
a través del proceso para preparar un testamento y crear otros documentos, 
como los testamentos en vida, poderes notariales e instrucciones previas.

• Planificación financiera: consulte los servicios en línea para que lo ayuden  
a gestionar su deuda, calcular su hipoteca y los pagos de su préstamo,  
y ocuparse de otros asuntos financieros con confianza.

• Salud y bienestar: artículos oportunos sobre nutrición, manejo del  
estrés y bienestar, ayudan a los empleados y a sus familias a vivir de manera 
saludable.

• Prevención de robo de identidad: visite la página web para conocer maneras 
de frustrar las acciones de los ladrones de identidad y resolver problemas en 
caso de que se produzca un robo de identidad.

• Arreglos fúnebres: use la página web para guiarse sobre cómo empezar, para 
informarse sobre los costos del funeral, encontrar servicios relacionados con él 
y tomar decisiones con antelación sobre los arreglos funerarios.

Si es el receptor de un Beneficio adelantado por fallecimiento,1 usted podría acceder a 
los servicios para beneficiarios descritos en la página siguiente.

Seguro de Vida

Los Instrumentos de servicios para la vida
Recursos y herramientas para apoyarlo a usted y a su beneficiario

continúa en el reverso

Los Instrumentos de servicios para la vida se ofrecen por medio de un acuerdo con Health AdvocateSM, y no está afiliado a The Standard.  
Health Advocate es el único responsable de proporcionar y administrar el servicio incluido. Este servicio no es un seguro. 

1 Un Beneficio adelantado por fallecimiento o un Beneficio adelantado permite que una persona asegurada que desarrolle una enfermedad 
terminal, reciba una parte del Seguro de Vida mientras viva, siempre y cuando cumpla con todos los demás requisitos de derecho  
de participación.

Standard Insurance Company | 1100 SW Sixth Avenue, Portland, OR 97204 | standard.com

The Standard es el nombre comercial de StanCorp Financial Group, Inc. y sus subsidiarias. Los productos del seguro son ofrecidos por Standard 
Insurance Company de 1100 SW Sixth Avenue, Portland, Oregon, en todos los estados excepto en New York. Las características de los 
productos y su disponibilidad varían según el estado y son solo responsabilidad de Standard Insurance Company.

Servicios para la vida EE
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Servicios para su beneficiario

Los beneficiarios del Seguro de Vida2 pueden acceder a los servicios 
durante los 12 meses después de que el beneficiario reciba la carta de 
reclamación de The Standard. Los receptores de un Beneficio adelantado 
por fallecimiento pueden acceder a los servicios por 12 meses después de 
la fecha de pago. 

Estos servicios de apoyo pueden ayudar a su beneficiario a superar  
una pérdida:

• Apoyo en el duelo: los coordinadores de atención con capacitación 
superior están disponibles para proporcionar sesiones confidenciales para 
superar el duelo, ya sea por teléfono o en persona. Sus beneficiarios tienen 
derecho de recibir hasta seis sesiones en persona.

Nuestros coordinadores de atención pueden ofrecer a sus beneficiarios 
apoyo extra para superar el duelo a través de kits enviados a su hogar, 
en relación a las necesidades de cada persona. Como parte de este 
programa, podemos enviar libros adecuados por edad para niños y 
adolescentes.

• Servicios legales: además de herramientas en línea para la planificación 
de la herencia, sus beneficiarios pueden obtener ayuda legal por parte de 
abogados con experiencia. Pueden programar una visita inicial al 
consultorio o una consulta telefónica de hasta 30 minutos con un abogado 
de la red. Los beneficiarios que desean contratar los servicios del abogado 
participante después de la consulta inicial reciben una reducción del 25% 
en la tarifas normales por hora o fijas del abogado.

• Ayuda financiera: sus beneficiarios pueden programar una sesión 
telefónica de hasta 30 minutos con consejeros financieros que pueden 
ayudar con asuntos como estrategias presupuestarias y gestión del crédito 
y la deuda.

• Servicios de apoyo: durante un momento sensible, sus beneficiarios 
pueden recibir ayuda para planificar un funeral o un servicio 
conmemorativo. Los asesores de WorkLife pueden guiarles para obtener 
recursos que les ayuden a gestionar reparaciones domésticas y tareas 
rutinarias; encontrar guarderías y proveedores de atención a personas 
mayores, u organizar una mudanza o traslado.

• Recursos en línea: sus beneficiarios pueden acceder fácilmente a los 
servicios y características extra en la página web de los Instrumentos de 
servicios para la vida; lo que incluye recursos en línea sobre los costos del 
funeral, encontrar servicios relacionados con él y tomar decisiones sobre 
sus arreglos. 

2 Los Instrumentos de servicios para la vida no están disponibles para los beneficiarios del Seguro de Vida que sean menores de edad o para 
entidades no individuales como las fideicomisarias, de administración de bienes, de carácter caritativo. 

Los beneficiarios 
pueden participar en 
consultas telefónicas o  
reuniones en persona 
con consejeros 
capacitados para 
ayudarlos a superar  
el duelo.

Para obtener los servicios 
para beneficiarios, visite 
standard.com/mytoolkit 
(User name [nombre de 
usuario] = support) 
o llame a la línea de 
asistencia telefónica al 
800.378.5742. 

7

http://www.standard.com/mytoolkit


Standard Insurance Company  

Durante más de 100 años, nos hemos dedicado a cumplir 
con nuestro objetivo principal: ayudar a las personas a 
alcanzar un bienestar económico y mental. Nos hemos 
ganado una reputación nacional por la calidad de nuestros 
productos y por el excelente servicio que prestamos, 
esforzándonos siempre por hacer lo que es mejor para 
nuestros clientes.

Con sede central en Portland, Oregon, The Standard  
es un proveedor reconocido a nivel nacional de  
Seguros Colectivos por Incapacidad, Seguros de  
Vida, Seguros Dentales y Oftalmológicos, así como de 
Seguros Individuales por Incapacidad. Proporcionamos 
seguros a más de 24,800 grupos, que cubren a más de 
8 millones de empleados a nivel nacional.* Nuestra primera 
Póliza colectiva, redactada en 1951 y aún en vigencia,  
da testimonio de nuestro compromiso por establecer 
relaciones duraderas.

Para saber más sobre los productos de The Standard,  
comuníquese con su Departamento de Recursos Humanos 
o visítenos en standard.com.

*A partir del 31 de diciembre de 2016, según datos internos creados por Standard Insurance Company.
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